SO Y TE TINH TAY NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PHUC HOI CHUC NANG Doc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 50/KH-BVPHCN Tay Ninh, ngay 06 thang 8 ndam 2025
KE HOACH

Cii cach hanh chinh nim 2025 ciia Bénh vién Phuc hdi chirc ning

Cén ctr Ké hoach s6 254/KH-SYT ngay 18/7/2025 cta S& Y té tinh Tay
Ninh vé Cai cach hanh chinh nim 2025 cta S& Y te;

Bénh vién Phuc hdi chirc ning tinh Tay Ninh xay dung ké hoach trién
khai thuc hién cong téc cai cach hanh chinh nam 2025 cta don vi v&i nhimng
nhiém vu trong tdm nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Thuc hién c6 hiéu qua cac nhi¢m vu cai cach hanh chinh (CCHC) theo
Ké hoach s 254/KH-SYT ngay 18/7/2025 cua S¢ 'Y té tinh Tay Ninh vé cai
cach hanh chinh nim 2025 ctia S& Y té, ning cao chit lugng cung cap dich vu
kham chira bénh, nang cao chét luong ddi ngil vién chirc nhim dép tng tét yéu
cau kham chira bénh tai don vi.

- Khic phuc nhitng ton tai han ché, bét cap trong qua trinh trién khai thuc
hién cong tdc CCHC nam 2024 cta don vi.

- Tao su thong nhét giira cdc khoa, phong trong viéc trién khai cic nhiém
vu vé CCHC gép phan nang cao hiéu qua thuc hién cong tac CCHC tai don vi.

- Day manh thyc hién cai cach t6 chitc bg may cua don vi, thuc hién 1 ung

dung cong ngh¢ thong tin trong viéc xay dung Bénh vién thong minh, cong
khai minh bach cac hoat dong.

- Tang cuong trach nhi¢m cua cac ca nhén, khoa, phong trong don vi va
ngudi dimg dau trong viée thue hién CCHC. Giir viing ky cuong, ky luat hanh
chinh, dao dirc cong vu, y thirc trach nhiém, tinh than phuc vu hucmg t6i nén
hanh chinh cong khai, minh bach, hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua cao.

2. Yéu cau

- Trién khai thuc hién dong bd, toan dién cac linh vuc CCHC, néang cao
chét lugng thuc hién CCHC tai céc khoa, phong trong don vi dép tmg yéu cu
ké hoach dé ra. Gén két chit ché viéc thuc hién CCHC véi nhiém vu thuong
xuyén; tang cudng chi dao, phdi hop giita cac khoa, phong trong thyc hién
CCHC, dam bao chit lugng, hiéu qua trén co so thuc hién Ké hoach s
254/KH-SYT ngay 18/7/2025 cta S¢ Y té tinh Tay Ninh.

- X4c dinh rd trach nhiém cua nguoi dung dau cac khoa, phong trong
thuc hién nhiém vu CCHC; ting cudng kiém tra, dén déc, thuc hién cé hiéu




qua cac nhi€ém vu trong ndm 2025; bao dam ning cao ning luc, k§ nang thuc
thi cong vu, y thire trach nhiém, dao dirc cong vu, dao dirc nghé nghiép; tiép
tuc xdy dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu
luc, hiéu qua.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2025
1. Cai cach thé ché

Thuc hién hiéu qua céng tac tuyén truyén phd bién, gido duc phap
lugt thong qua tang cudng L'rng dung céng nghé théng tin; thuong xuyén
quan triét, tuyén truyén cho vién chirc va ngum lao dong thong tin v€ chinh
sach, phap luat cua Nha nudc dé van dung, giai quyét cong viéc theo yéu
cdu nhiém vu.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Nang cao chét lu‘orng t1ep nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC)
Tlep tuc thuc hién viéc niém yét tat ca TTHC thudc thdm quyén quan 1y va giai
quyet cua Bénh vién.

- Nang cao y thuc, tinh than trach nhiém va thai d phuc vu cua vién
chuc trong giai quyét cong viéc, dic biét 1a giai quyét ho so kham chita bénh
cho ngum bénh; thuc hién do hm'ng su hai long cua cé nhan, td chirc dbi véi
viéc giai quyét TTHC ctia Bénh vién. Nang cao nang luc nghién ciu, tham
muu cua vién chuc trong cai cach TTHC. Xt ly nghiém vién chirc ¢6 hanh vi

sach nhiéu, hach dich, v6 trach nhiém va khen thuéng kip thoi tap thé, c4 nhan
hoan thanh xuét sic nhiém vu duogc giao.

- Cong khai, minh bach 100% céc TTHC thudc thim quyén giai quyét
ctia Bénh vién theo quy dinh cta phép ludt trén Trang thong tin dién tu cua
Bénh vién.

- T chue tiép nhén, xu ly phan anh, kién nghi cta ngudi bénh, t6
chtrc thude thdm quyén giai quyét cua Bénh vién, dam bao kip thoi, ding
quy dinh. :

3. Cai cach to chirc bd may

a) Muc tiéu, chi tiéu:

- Tiép tuc thuce hién kién toan, Sép xép lai t& chirc bd may khoa, phong.

- Trién khai thyuce hién co cu vién chirc theo chirc danh nghé nghiép tai
don vi theo Dé an vi tri viéc lam da dugc phé duyét.

- Mirc d¢ hai 1ong clia ngudi dan vé cung cAp dich vu y té tai Bénh vién
dat toi thiéu 85%.

b) Nhiém vu:

Thuong xuyén d6i méi phuong thic 1am viéce, nang cao nang sut, hiéu
qua hoat dong cua Bénh vién trén co s& u'ng dung tién bo khoa hoc va cong

nghe ing dung cong ngh¢ thong tin; tang cuong chi dao, diéu hanh, xir ly cong
viéc ciia Bénh vién trén moi truong so, khong giay to.




4. Cai cach ché d6 cong vu

a) Muc ti€u, chi tiéu:

Tlep tuc ra soat, xay dung do6i ngii vién chirc ¢6 co cu hop ly, dap tmg
tiéu chuén chirc danh, vi tri viéc 1am va khung ning luc theo quy dinh.

b) Nhiém vu:

- B4 tri s6 luong cép pho don vi, cip phé khoa, phong theo dung quy
dinh.

- Tiép tuc co céu, sip xép lai ddi ngii vién chiic theo vi tri viée lam,
khung néng luc, dam bao ding nguoi, ding viéc, nang cao chat luong, hop ly
v€ co cau.

- Thyc hién tuyén dung vién chuc theo ti€u chuan, chirc danh va co céu
ngach vién churc trong Dé 4n vi tri viéc lam da duoc phé duyét (quy trinh to
chirc va hé théng vin ban ban hanh theo quy dinh tai thoi diém trién khai thuc
hién).

- Ra soét, dé nghi xét thang hang vién chirc trong céc khoa, phong thudc
don vi. S6 lugng vién chirc dé nghi thang hang theo VTVL d3 dugc phé duyét.

- Thyc hién danh gig, phan loai vién chirc hang nam theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cia Chinh pht vé viéc dénh gia
xép loai chat lugng can bo, cong chire, vién chic; danh gla phén loai vién chire
theo huéng dan chu, cong khai, minh bach, luong hod céc ti€u chi danh gia dua
trén két qua thyuc hién nhiém vu va gan voi vi tri viée 1am, thong qua cOng viéc,
san pham cu thé.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat déng cong vu; xay
dung ké hoach va trién khai cong tac kiém tra cong vu nam 2025; quy dinh rd
nhiém vu, quyén han va trach nhiém ctia vién chirc, quan triét vién chirc nang cao y
thire trach nhiém trong thuc thi cong vy, kip thoi phét hién va xir Iy nghiém ddi véi
nhing truong hop vi pham, khong hoan thanh nhiém vu duoc giao.

- Xay dung ké hoach dao tao b01 dudng nam 2025 theo yéu cau cong
viéc, phu hop voi cong tac quy hoach gan lién chtre danh cong tac va thuc hién
hiéu qua; thuc hién t6t ché d6, chinh sach tién luong theo quy dinh gén véi
viée thyc hanh tiét kiém, chdng ling phi, tham nhiing; khuyén khich vién chirc
tu nghién ctru, hoc tép nang cao trinh 49 chuyén mon, nghiép vu.

5. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién co ché tu chu tai don vi theo Nghi dinh sb
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu.

- Trién khai, t6 chirc thuc hién cong tac quan ly, st dung va xtr 1y tai san
cong thudc pham vi quan ly cia don vi theo quy dinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd

a) Muc tiéu, chi tiéu




- C6 88% ho so cong viéc duge xur ly trén moi truong mang (tru hé so
cong viéc thudc pham vi bi méat nha nudce).

- Bam bao 100% khoa, phong sir dung hé théng thu dién tir trong viéc
trao fflﬁi thong tin, bao dam dir liéu phuc vy, bénh an dién ti, chimg thu s, chir
ky so.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc néng cao nhan thire, ky nang chuyén dbi sb cho vién chirc va
ngum lao dong. Chuan hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu xir ly hd so trén
mdi trudng mang, biéu mau, ché 46 bao cao; tang cuong gui, nhan van ban,
bao céo dién tir tich hop chir ky sd; thuc hién s6 héa ho so, luu trix ho so cong
viéc dién tir cua Bénh vién theo quy dinh.

- Pay manh viéc sir dung chir ky s6, chuyén d01 5O trong xu ly van ban
hanh chinh, cat giam glay to, su dung c6 hiéu qua phan mem quan ly van ban
va diéu hanh, phan mém quan ly vién chirc va cac phan mém tmg dung chuyén
nganh vao cong tac chuyén mon.

II1. GIAI PHAP

1. Tang cudng vai tro, trach nhiém ngudoi diung dau trong chi dao thuc
hién cong tac CCHC, xac dinh nhiém vy CCHC la nhiém vu trong tam, dam
bao tinh toan dién, ddng bd, thong sudt. Nang cao tinh than trach nhiém, ky
ludt, ky cuong hanh chinh va dao dirc cdng vu cua vién chirc trong thuc thi
nhiém vu. Gén két qua thuc hién cong t&c CCHC vao dénh gid, phén loai mirc
do6 hoan thanh nhiém vu vién churc va xét thi dua, khen thuéng hang nam.

2. B4 tri du vién chic ¢ ning luc xay dung, td chure trién khai thuc hién
cac nhiém vu CCHC. Nang cao nang luc nghién ctu t6 chire thuc hién co6 hiéu
qua nhiém vu CCHC. Téng cuong dao tao, bdi dudng nang cao nang luc
chuyén mén nghiép vy, k¥ néng cho d6i ngi vién chue truc tiép tham muu
nhiém vu CCHC. Uu tién bd tri ngudn luc tai chinh dé trién khai thyuc hién céc
nhiém vu CCHC.

3. Téng cuong ky luét, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu trong doi
ngili vién chire di 11en v6i cac chinh sach d3i ngd, dong vién, khuyén khich vién
chtrc hoan thanh t6t nhiém vu va c6 ‘bién phép xir Iy nhiing nguoi khong hoan
thanh nhiém vu, vi pham ky luat, mat _uy tin v6i nguoi bénh. Tao dong lyuc cai
cach bén trong ddi ngli vién chirc bing nhiéu bién phap nhu: Pé cao trach
nhi¢m c4 nhan trong thuc thi cong vu; quan tam dén néng cao loi ich cua doi
ngii vién chirc bang chinh sach luong, thuong thoa dang; dbi méi phuong thire
déanh gid vién chirc dua trén két qua cong viéc; co ché, chinh sach khuyén khich
vé dao tao, boi duorng, nang cao trinh d§, nang lyc va tao co hoi thing tién,

phét trién cho nhimg c4 nhén c¢é trach nhiém, ddi moi, sang tao trong thuc hién
CCHC,

4. Day manh mg dung khoa hoc va cong nghé, cong nghé thong tin,
cong nghé s6 trong hoat dong cua Bénh vién nham nang cao ning luc, hiéu qua




hoat ddng, chat lugng phuc vu cia Bénh vién Phuc hdi chirc nang tinh Tay
Ninh.

IV. CHE PQ BAO CAO

Bénh vién dinh ky thuc hién bdo cdo cong tic CCHC vé S& Y té nhu sau:
- Béo céo quy I giri trude ngay 05/3 hing nam;

- Bdo c4o 6 thang gii trude ngay 05/6 hing nim;

- Bao céo quy III gui trude ngay 05/9 hing nim;

- Béo cdo nim g trudc ngay 05/12 hing nim.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong T6 chire-Hanh chinh-Quan tri:

- Thyc hién tét vai trd 12 bd phan tham muu cho Ban Gidm déc Bénh
vién vé cong tac CCHC va kiém soat TTHC nim 2025.

- Gilr mbi lién hé thuong xuyén vdi phong chuyén mén thudc So Y té dé
thyc hién t6t nhiém vu dugc giao.

- Tham muu thuc hién viéc dao tao, b01 dudng vién chirc theo Ké hoach
hang nim. Tiép tuc thuc hién co hiéu qua vé chinh sach dao tao sau dai hoc;
dbi méi cach danh gia vién chirc gén véi vi tri viéc lam. Thuc hién kién toan to
chirc cac khoa, phong; thuc hién cong tac tuyén dung, cong tac thang hang vién
chirc theo quy dinh.

- Thyc hién ding P& &n vi tri viéc lam da dugc phé duyét. Thuong
xuyen kiém tra cong vu, ning cao trich nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh
va dao dirc céng vu clia, vién chirc va ngudi lao dong.

- Thuc hién t6t quy trinh xir 1y van ban theo hé théng Van phong dién tir.
2. Trudng cac khoa, phong thuc Bénh vién:

- Tiép tuc thuc hién co ché tu chu tai don vi theo Nghi dinh s
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu; kiém tra viéc thuc hién céac

quy dinh vé& quan ly tai chinh, tai san cong tai don vi

- Trién khai, td chtic thuc hién cong tac quan ly, sir dung va xur 1y tai san
cong thudc pham vi quan ly cia don vi theo quy dinh.

- Trién khai quy trinh kham chita bénh dam bao nhanh chéng, hiéu qua,
giam thoi gian cho doi.

- Thuc hién gt lién thong vdn ban trén hé théng Vin phong dién tir
(Egov), han ché giri vin ban giay.

- Cong khai, minh bach 100% cac TTHC thudc thidm quyén giai quyét

cua Bénh vién theo quy dinh cua phép luit trén Trang théng tin dién tir cua
Bénh vién.

- Chu dong, sang tao trong viéc Ung dung cidc mé hinh méi, cach 1am
hay, nhimg kinh nghiém tét v& CCHC & 4 ap dung vao viéc CCHC tai don vi.




- Tiép tuc quan ly va st dung hiéu qua cac phan mém dang thuc hién tai
don vi.

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025 ctia Bénh vién Phuc
hoi chirc ning tinh Tay Ninh. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khin,
vuéng méc dé nghi cac khoa, phong phan anh vé phong T6 chirc-Hanh chinh-
Quan tri dé téng hop, tham muu Ban Giam ddc Bénh vién xem xét, diéu chinh
ndi dung ké hoach cho phu hop.{*—"

Noi nhdn:

-SaY té;

- Céc khoa, phong;
-Luu : VI-TCHC.

Truong Van Canh
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